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PROXYCLICK EST LA PLUS GRANDE CANTINE VIRTUELLE 
DE BELGIQUE ET ATTEINT LES 10.000 LUNCHES PAR MOIS 
L’ancien Click’n Lunch lance un nouveau site et planifie l’extension à de nouveaux services 
 
Depuis son lancement en 2006, Proxyclick (anciennement Click’n Lunch) est devenu la 
plus grande cantine virtuelle de Belgique. En 2008, Proxyclick a connu une croissance 
mensuelle moyenne de 15% par mois. Les enquêtes montrent que les utilisateurs de 
Proxyclick sont intéressés par d’autres services permettant de rendre leurs vies 
chargées plus confortables. Le nouveau site www.proxyclick.be rend cette extension 
possible. 
 
Tendances sociétales 
Certaines tendances influencent le fonctionnement quotidien de notre société et de notre 
économie. Parmi elles, la pénétration presque complète de l’Internet au sein des entreprises 
permet la croissance continue des services en ligne et de l’e-commerce (+28% en 2008 – 
source: Ogone). L’équilibre entre le travail et la vie privée gagne par ailleurs aussi en 
importance. 
 
Proxyclick surfe sur ces deux tendances. La plate-forme en ligne permettant la commande de 
lunches a été lancée en 2006 pour solutionner le problème des entreprises attachant de 
l’importance à offrir du confort, de la flexibilité et de la variété à leurs employés et ayant une 
offre insatisfaisante dans ou aux alentours de leurs bureaux. En 2008, le besoin d’un tel service 
aux entreprises a été confirmé par une croissance mensuelle de15%. 
 
Moins de coûts, plus de satisfaction 
En plus des tendances sociétales, des considérations financières entrent en ligne de compte 
pour l’entreprise: l’investissement de départ ainsi que la licence mensuelle sont bas et le choix 
pour les employés est plus large que dans une cantine traditionnelle. De plus, la charge pour la 
réception est réduite. Grâce à Proxyclick, les employés peuvent commander et payer leur lunch 
en ligne depuis leur PC. Les commandes sont clôturées à une heure prédéfinie, elles sont 
ensuite regroupées et envoyées aux traiteurs sélectionnés, qui préparent et livrent les 
commandes. L’entreprise peut changer de fournisseur chaque jour et même demander de 
rajouter de nouveaux fournisseurs. 
 
Aujourd’hui Proxyclick est la plate-forme e-commerce d'une soixantaine de fournisseurs. 200 
sociétés, parmi lesquelles Bridgestone, Keytrade Bank, Roche et Danone, commandent leurs 
plateaux de réunions ou utilisent la cantine virtuelle pour leurs employés. Le nombre de lunch 
moyen commandé par mois a atteint les 10.000. L’entreprise ne doit installer aucun logiciel et 
peut utiliser la plate-forme gratuitement pendant 2 mois. En comparaison avec Click’n Lunch, 
Proxyclick permet maintenant la commande immédiate (sans inscription de l’entreprise) et 
planifie d’offrir d’autres services que le catering. 
 
Extension des services 
Avant l'été, Proxyclick va rajouter de nouveaux services en commençant par la buanderie 
virtuelle et le car-wash. Des enquêtes réalisées auprès des utilisateurs de Proxyclick ont 
démontré l’intérêt pour ce genre de services permettant d’alléger et de mieux organiser son 
temps. Avec cette extension, Proxyclick renforce son rôle de ‘life improvement platform’. 
 
 
Plus d’informations et résultats des recherches liées à Proxyclick: 
Gregory Blondeau, Managing Director, 02 543 44 23, gblondeau@proxyclick.eu 


